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ZAPYTANIE OFERTOWE DOT. REALIZACIJI UStUG DORADCZYCH POLEGAJACYCH
NA PRZEPROWADZENIU AUDYTU WZORNICZEGO | OPRACOWANIU STRATEGII
WZORNICZE)

Zamawiajacy:

INA Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia

Siedziba przedsiebiorstwa: ul. Zaciszna 42, 35-326 Rzeszéw

Hala biurowo-produkcyjna przedsiebiorstwa: ul. Tadeusza Boya-Zelerskiego 11, 35-105 Rzeszéw
NIP: 8133673794, REGON: 180869801

www.inarzeszow.pl

INA Sp. z o0.0. zaprasza do ztozenia oferty na realizacje ustug doradczych polegajgcych na przeprowadzeniu audytu
wzorniczego dla INA Sp. z 0.0. oraz opracowaniu na podstawie przeprowadzonego audytu strategii wzorniczej
przedsiebiorstwa w ramach projektu pn. ,, WZMOCNIENIE KONKURENCYJNOSCI Z WYKORZYSTANIEM PROCESOW
WZORNICZYCH W SPOLCE INA POPRZEZ AUDYT | STRATEGIE WZORNICZA” wspdifinansowanego przez Unie Europejska
w ramach Programu Operacyjnego Polska Wschodnia 2014-2020, O$ Priorytetowa I: Przedsiebiorcza Polska Wschodnia,
Dziatanie 1.4 Wz6r na konkurencje | Etap.

Postepowanie prowadzone jest w formie zapytania ofertowego zgodnie z zasadg konkurencyjnosci obowigzujacg w
ramach Wytycznych w zakresie kwalifikowalnosci wydatkéw w zakresie Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego,
Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spdjnosci na lata 2014-2020.

Postepowanie ofertowe toczy sie z zachowaniem zasad wynikajgcych z art. 44 ust. 3 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o
finansach publicznych (Dz.U. z 2009 r., Nr 157, poz. 1240 ze zm.), tj. w sposdb celowy i oszczedny, z zachowaniem zasad:
uzyskania najlepszych efektéw z danych naktadéw i optymalnego doboru metod i srodkéw stuzgcych osiggnieciu
zatozonych celéw.

Niniejsze zapytanie ofertowe zostato zamieszczone na stronie przedsiebiorstwa INA Sp. z o.0. pod adresem
www.inarzeszow.pl, na stronie www.parp.gov.pl poprzez Lokalny System Informatyczny oraz na portalu Baza
Konkurencyjnosci pod adresem www.bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl.

1. PRZEDMIOT ZAPYTANIA OFERTOWEGO

1.1 Przedmiotem zapytania ofertowego jest kompleksowa realizacja ustug doradczych polegajacych na
przeprowadzeniu audytu wzorniczego dla INA Sp. z 0.0. oraz opracowaniu na podstawie przeprowadzonego audytu
strategii wzorniczej przedsiebiorstwa.

Wspdlny Stownik Zamdwien (CPV):
e 79212000-3 Ustugi audytu.
e 85312320-8 Ustugi doradztwa.
e  73220000-0 Ustugi doradcze w zakresie rozwoju.

1.2 Opis Zamawiajacego

Spotka INA jest spotka technologiczng, ktérej celem jest tworzenie i rozwijanie innowacyjnych rozwigzan w sektorze
technologii dla branzy ochrony srodowiska i recyklingu oraz ich zastosowanie uzytkowe i przemystowe. Firma
koncentruje sie na projektach badawczo-rozwojowych w zakresie wykorzystania systemédw rozdrabniania,
specjalistycznych urzadzen do recyklingu oraz ich mozliwosciach wdrozeniowych. W Podkarpackim Parku Naukowo-
Technologicznym INA zamierza tworzy¢ nowatorskie produkty, ktdre znaczaco wptyng na poprawe recyklingu zwtaszcza
w zakresie tworzyw sztucznych i gumy. INA Sp. z o.0. jest przedsiebiorstwem zajmujgcym sie dystrybucjg wyrobow
hutniczych dla wielu branz gospodarki: maszynowej, budownictwa, kolejnictwa i ochrony srodowiska. Obecnie INA Sp. z
0.0. zamierza poszerzy¢ swojg dziatalnos¢ o produkcje innowacyjnych rozdrabniaczy do materiatéw w tym tworzyw
sztucznych i gumy.

Szczegbtowy opis przedsiebiorstwa znajduje sie pod adresem: www.inarzeszow.pl.
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2. ZAKRES RZECZOWY UStUGI
2.1 Szczegotowy zakres ustug
W ramach niniejszego zapytania nalezy:

A. PRZEPROWADZIC AUDYT WZORNICZY U ZLECENIODAWCY
Przez audyt wzorniczy nalezy rozumie¢ analize dziatalnosci Zamawiajgcego pod wzgledem potencjatu
i potrzeb wzorniczych, ktdrej wynikiem jest strategia wzornicza. W ramach audytu powinna zosta¢ przeprowadzona
petna analiza dziatalnosci Zamawiajgcego, w tym m.in.:

e analiza Zamawiajgcego w zakresie oferty produktowe;j,

e analiza Zamawiajgcego w zakresie modelu biznesowego,

e analiza Zamawiajgcego w zakresie technologii,

e analiza Zamawiajgcego w zakresie struktury organizacyjnej,

e analiza Zamawiajgcego w zakresie procesow komunikacji,

e analiza Zamawiajgcego w zakresie strategii marketingowe;j,

e analiza Zamawiajgcego w zakresie zdefiniowania i charakterystyki klientow i konkurencji oraz kluczowych w

kontekscie Zamawiajgcego trendéw,
e analiza potrzeb Zamawiajgcego w zakresie zarzgdzania wzornictwem,
e analiza oferty pod katem wykorzystania wzornictwa i potencjatu rynkowego Zamawiajacego.

B. OPRACOWAC STRATEGIE WZORNICZA DLA ZLECENIODAWCY
Przez strategie wzorniczg nalezy rozumiec¢ raport z przeprowadzonego audytu wzorniczego. Minimalny zakres
opracowane;j strategii wzorniczej powinien zawiera¢ m.in.:

e charakterystyke firmy,

e analize wzorniczg przedsiebiorstwa w zakresie produktow,

e analize wzorniczg przedsiebiorstwa w zakresie technologii,

e analize wzorniczg przedsiebiorstwa w zakresie struktury organizacyjnej,

e analize wzorniczg przedsiebiorstwa w zakresie proceséw komunikacji z klientem,

e analize wzorniczg przedsiebiorstwa w zakresie strategii marketingowej,

e 0golny opis otoczenia firmy w zakresie designu zawierajacy co najmniej informacje odnosnie charakterystyki
klientéw, opis gtéwnych konkurentéw, opis trendéw rynkowych,

o okreslenie kluczowych w kontek$cie Zamawiajacego trendéw branzowych o duzym potencjale wptywu na
rynek Zamawiajgcego,

o okreslenie kluczowych w kontekécie Zamawiajacego trendéw spotecznych o duzym potencjale wptywu na
rynek Zamawiajgcego,

e okreslenie kluczowych w kontekscie Zamawiajgcego trenddw technologicznych o duzym potencjale wptywu na
rynek Zamawiajgcego,

e analize oraz ocene poziomu wykorzystania wzornictwa w firmie oraz jej potencjatu
w tym zakresie,

e zdefiniowanie problemoéw wzorniczych w firmie w zakresie asortymentu produktowego,

e zdefiniowanie problemoéw wzorniczych w firmie w zakresie proceséw biznesowych odbywajgcych sie u
Zamawiajgcego,

e whnioski koricowe i rekomendacje dalszych szczegétowych dziatan dla Zamawiajgcego.

Szczegétowy plan realizacji ustugi zawierajacy m.in. szczegétowy plan audytu wzorniczego, szczegétowy zakres
planowanej do przygotowania strategii wzorniczej, osoby odpowiedzialne za realizacje danego zakresu ustugi oraz
metodologie swiadczenia oferowanej ustugi, Oferent winien przedstawi¢ w ofercie $wiadczenia ustugi, zgodnie z
zatacznikiem do niniejszego zapytania ofertowego (zatgcznik nr 6 - Plan realizacji ustugi).

Szczegotowy plan realizacji ustugi winien szczegétowo odnosi¢ do wymogow obligatoryjnych w zakresie realizacji
ustugi, wskazanych w punkcie 2.4 niniejszego zapytania ofertowego tj. metodologia realizacji ustugi. Nieujecie tych
elementéw realizacji ustugi w planie realizacji ustugi skutkowato bedzie odrzuceniem oferty.

Wybrany Wykonawca zobowigzany bedzie do wyczerpujacego przeprowadzenia audytu wzorniczego i opracowania
strategii wzorniczej obejmujacych szczegétowo co najmniej wszystkie elementy wymienione w niniejszym
dokumencie.



Europerskie Rzeczpospolita B PARP Uiz furceeisie IS
Polska Wschodia B Polska Grupa PER Rozwoju Regionalnego [N

W ramach opracowanej strategii wzorniczej Wykonawca winien wskazaé w rekomendacjach co najmniej:

a) jednginnowacje produktowa/ustugowa
Innowacja produktowa — oznacza wprowadzenie na rynek przez dane przedsiebiorstwo nowego towaru lub ustugi lub
znaczqce ulepszenie oferowanych uprzednio towarow i ustug w odniesieniu do ich charakterystyk lub przeznaczenia.

b) jednginnowacje procesowg
Innowacja procesowa — oznacza wprowadzenie do praktyki w przedsiebiorstwie nowych lub znaczgco ulepszonych
metod produkgji lub dostawy.

c) jednginnowacje marketingowg
Innowacja marketingowa — oznacza zastosowanie nowej metody marketingowej obejmujqcej znaczqce zmiany w
wyglgdzie produktu, jego opakowaniu, pozycjonowaniu, promocji, polityce cenowej lub modelu biznesowym,
wynikajgcej z nowej strategii marketingowej przedsiebiorstwa.

d) jednginnowacje organizacyjng
Innowacja organizacyjna — polega na zastosowaniu w przedsiebiorstwie nowej metody organizacji jego dziatalnosci
biznesowej, nowej organizacji miejsc pracy lub nowej organizacji relacji zewnetrznych.

2.2 Wymogi co do zespotu odpowiedzialnego za realizacje ustugi audytu wzorniczego i strategii wzorniczej
Sktad zespotu dedykowanego do realizacji audytu wzorniczego i strategii wzorniczej winien spetniac tacznie wszystkie
ponizsze kryteria:

v Sktad zespotu odpowiedzialnego za realizacje audytu wzorniczego powinien liczy¢ co najmniej 2 osoby — dwéch
ekspertow odpowiedzialnych za projektowanie strategii rozwoju nowych produktéw lub ustug.

v' Kazdy z ekspertéw winien posiada¢ doéwiadczenie w realizacji co najmniej trzech projektéw w zakresie
projektowania strategii rozwoju produktow (wyrobdéw lub ustug) tj. przeprowadzit co najmniej trzy projekty w
tym zakresie wraz z wdrozeniem na rynek w ostatnich pieciu latach.

v' Wskazane jest, aby kazdy ekspert posiadat do$wiadczenie w projektowaniu oraz wdrazaniu produktéw w
réznych branzach gospodarki. W przypadku, gdy ekspert posiada doswiadczenie w projektowaniu i wdrazaniu
produktow lub ustug tylko w jednej branzy, moze by¢ ekspertem w projektach dotyczacych branzy gospodarki,
w ktérej posiada doswiadczenie. Dokumentacjg potwierdzajgcg doswiadczenie mogg by¢ w szczegdlnosci
referencje odbiorcéw ustug, przedstawiajgce zakres zrealizowanych prac wraz z osiggnietymi efektami (tj. m.in.
dokonanym wdrozeniem w ostatnich 5 latach).

v" Co najmniej 50% cztonkdéw zespotu rekomendowanego do realizacji ustugi audytu wzorniczego i strategii
wzorniczej spetnia wymogi tzw. doswiadczenia profesjonalnego projektanta wzornictwa tj. w swoim portfolio
posiada minimum 3 projekty débr wytwarzanych przemystowo (np. meble, sprzet, AGD, RTV, urzgdzenia
specjalistyczne), ktére zostaty wdrozone na rynek.

2.3 Wymogi co do spotkan konsultacyjnych
Audyt wzorniczy powinien odbywac sie przy aktywnej wspotpracy ze Zleceniodawcy. W zwigzku z powyzszym w trakcie
realizacji ustug konieczne beda co najmniej 2 spotkania konsultacyjne ekspertow Wykonawcy z przedstawicielami
Zleceniodawcy. Wymagania w zakresie spotkan konsultacyjnych:
e w spotkaniach musi kazdorazowo bra¢ udziat co najmniej 2 osoby sposrdd zespotu odpowiedzialnego za
realizacje ustugi,
e kazde spotkanie trwac¢ bedzie co najmniej 4-6 godzin zegarowych,
e Zamawiajacy o spotkaniu winien powiadomi¢ Wykonawce co najmniej 2 dni robocze przed planowanym
terminem spotkania,
e w trakcie realizacji ustugi Wykonawca moze maksymalnie dwukrotnie dokonaé zmiany terminu spotkania
ustalonego przez Zamawiajgcego,
e spotkania nie mogg by¢ realizowane w kolejnych dniach nastepujacych po sobie.

2.4 Metodologia realizacji ustugi
Metodologia realizacji ustugi winna uwzglednia¢ m.in.:
e specyfike realizacji audytu wzorniczego dla Zamawiajgcego,
e specyfike technologii, w oparciu o ktéra dziata Zamawiajgcy,
e specyfike branzy, w ktérej dziata Zamawiajacy,
e specyfike oferty produktow/ustug oferowanych przez Zamawiajacego.

Metodologia obligatoryjnie winna zawierac takie elementy jak:
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e przeprowadzenie na potrzeby audytu co najmniej 5 wywiadoéw jakosciowych w zakresie dotychczasowych
produktéw Zamawiajgcego,

e przeprowadzenie na potrzeby audytu co najmniej 5 wywiaddw jako$ciowych z potencjalnymi nabywcami
nowych produktéw Zamawiajgcego (ktére to kierunki produktowe zostang wypracowane w ramach realizacji
audytu i strategii wzorniczej tj. propozycja tych kierunkédw winna zosta¢ poprzedzona wywiadami
jakosciowymi),

e sposéb badania trendéw (m.in. wzornicze, technologiczne, spoteczne) odnoszgcych sie bezposrednio do
dziatalnosci Zamawiajgcego: customizacja,

e sposéb badania trendéw (m.in. wzornicze, technologiczne, spoteczne) odnoszgcych sie bezposrednio do
dziatalnosci Zamawiajgcego: internet rzeczy,

e sposéb badania trendéw (m.in. wzornicze, technologiczne, spoteczne) odnoszgcych sie bezposrednio do
dziatalnosci Zamawiajgcego: ekologia.

Metodologia winna zosta¢ szczegétowo opisana w dokumencie Plan realizacji ustugi. Do zadan Oferentéw nalezy
odpowiednie przedstawienie metodologii realizacji ustugi i uzasadnienie, iz jest ona adekwatna do przedmiotu
niniejszego zapytania ofertowego oraz do branzy, w ktérej dziata Zamawiajacy.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ odrzucenia ofert, w przypadku, gdy uzna, iz zaproponowana metodologia jest
nieadekwatna do przedmiotu niniejszego zapytania ofertowego oraz do branzy, w ktorej dziata Zamawiajacy

W przedstawionej metodologii Oferent winien sie obligatoryjnie odnies¢ do 5 ww. elementdw (tj. 2 rodzaje wywiaddow
jako$ciowych oraz zakresy/sposoby badania 3 trendéw) — w sytuacji, gdy Zamawiajgcy uzna, iz zaproponowana
metodologia nie zawiera szczegétowo opisanych ww. elementéw badz ich opis jest nieadekwatny do branzy
Zamawiajgcego woéweczas zastrzega sobie mozliwos¢ odrzucenia ofert.

Oferenci winni zastosowac sie do minimalnych limitow znakéw w zakresie opisania metodologii realizacji ustugi oraz
uzasadnienia w zakresie adekwatnosci zaproponowanej metodologii.

Informacje dodatkowe:
Metodologie realizacji audytu i strategii Oferent winien przedstawi¢ jako Plan realizacji ustugi zgodnie z zatgczonym
wzorem. Plan w szczegdlnosci odnosi sie do:

—  szczego6towego zakresu merytorycznego realizowanej ustugi,

— metodologii realizacji realizowanej ustugi,

— narzedzi wykorzystywanych do realizacji audytu,

— harmonogramu realizowanej ustug,

—  przypisania poszczegdlnych ekspertow do zadan.

2.5 Zgodnos¢ realizowanej ustug w odniesieniu do obowigzujacych przepiséw prawa w zakresie ochrony danych
osobowych
Oferenci zobowigzani s3 do wskazania zasad realizacji audytu w odniesieniu do Rozporzadzenia o Ochronie Danych
Osobowych (RODO) i zgodnosci z dyrektywa w tym zakresie. Obligatoryjne jest wskazanie konkretnych rozwigzan w
postaci m.in. narzedzi, metodyki i zabezpieczet w odniesieniu do szeregu newralgicznych danych przedsiebiorstwa,
ktore Zamawiajgcy udostepniat celem realizacji audytu wzorniczego.
Nalezy zaktada¢, ze w procesie realizacji audytu wzorniczego przekazane zostang m.in. nastepujgce dane osobowe:
e Imiona i nazwiska wraz z danymi kontaktowymi (maile, telefony) pracownikéw i wspdtpracownikow
Zamawiajgcego odpowiedzialnych za wspdtprace w zakresie realizacji audytu wzorniczego.
e Imiona i nazwiska wraz z danymi kontaktowymi (maile, telefony) pracownikéow i wspotpracownikow firm
kooperujacych z Zamawiajgcym w zakresie oferty produktowe;.
e Imiona i nazwiska wraz z danymi kontaktowymi (maile, telefony) pracownikéw i wspotpracownikow firm
kooperujacych z Zamawiajgcym w zakresie dystrybucji asortymentu Zamawiajacego.

3. TERMIN | MIEJSCE REALIZACIJI UStUGI

Ustuga musi zosta¢ zrealizowana w okresie kwiecien 2019 r. — grudzien 2019 r. Ponadto Zamawiajgcy zastrzega sobie
prawo zmiany termindéw rozpoczecia i zakonczenia ustugi, w zaleznosci od przebiegu procesu oceny wnioskéw oraz
innych okolicznosci mogacych wystgpi¢ w przysztosci, a nie mozliwych do przewidzenia na czas publikowania
niniejszego zapytania ofertowego.

Maksymalny czas realizacji audytu — 6 miesiecy.
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Oferent w ofercie moze zaproponowac inny termin realizacji ustugi, jednak winien on miesci¢ sie w ww. ramach
czasowych. Miejsce realizacji ustugi: ul. Tadeusza Boya-Zeleriskiego 11, 35-105 Rzeszéw.

4. WYMAGANIA WOBEC OFERENTOW
O realizacje powyzej opisanej ustugi moga sie ubiega¢ wszystkie podmioty, ktére:

a) posiadajg udokumentowane doswiadczenie w projektowaniu strategii rozwoju produktéow (wyrobdéw lub ustug)
tj. przeprowadzit, co najmniej trzy projekty w tym zakresie wraz z wdrozeniem na rynek w ostatnich 5 latach.
Wskazane jest, aby wykonawca posiadat doswiadczenie w projektowaniu oraz wdrazaniu produktow w trzech
roznych branzach gospodarki. W przypadku, gdy wykonawca posiada doswiadczenie w projektowaniu i
wdrazaniu produktow tylko w jednej branzy, moze by¢ wykonawcg w projektach dotyczacych branzy
gospodarki, w ktérej posiada doswiadczenie. Dokumentacjg potwierdzajgcg doswiadczenie mogg by¢ m.in.
referencje odbiorcow ustug, przedstawiajgce zakres zrealizowanych prac wraz z osiggnietymi efektami (w tym
m.in. dokonane wdrozenie) wraz z linkami do projektowanych produktéw,

b) posiadajg udokumentowane doswiadczenie w realizacji co najmniej 3 audytdw/strategii wzorniczych o
wartosci co najmniej 50 tysiecy ztotych w ciggu ostatnich 5 lat,

c) dysponujg co najmniej 2-osobowaq kadrg spetniajgcg wymogi okreslone w niniejszym zapytaniu ofertowym, w
tym co najmniej 1 osoba dedykowana do realizacji ustugi musi posiada¢ udokumentowane doswiadczenie w
zakresie wzornictwa (tzw. profesjonalny projektant wzornictwa) — zgodnie z wymaganiami wskazanymi w
punkcie 2.2 niniejszego zapytania ofertowego,

d) przedstawiony zakres merytoryczny realizacji ustugi oraz przedstawiona metodologia:

e uwzglednia wymagania w zakresie audytu oraz metodologii realizacji audytu wymagane niniejszym
zapytaniem ofertowym,

e jest adekwatna do branzy, w ktérej dziata Zamawiajgcy,

e jest adekwatna do dziatalnosci prowadzonej przez Zamawiajacego,

e metodologia zawiera szczegétowo opisane elementy obligatoryjne do przeprowadzenia w ramach strategii
i audytu wzorniczego (wskazane m.in. w punkcie 2.4 niniejszego zapytania wzorniczego), a ich opis jest
adekwatny do branzy Zamawiajgcego oraz do dziatalnosci prowadzonej przez Zamawiajgcego,

e) wptacg wadium zgodnie z rozdziatem nr 8 niniejszego zapytania ofertowego,

f) wskaza zasady realizacji audytu w odniesieniu do Rozporzadzenia o Ochronie Danych Osobowych (RODO) i
zgodnosci z dyrektywa w tym zakresie. Obligatoryjne jest wskazanie konkretnych rozwigzan w postaci m.in.
narzedzi, metodyki i zabezpieczen w odniesieniu do szeregu newralgicznych danych przedsiebiorstwa, ktére
Zamawiajacy udostepniat celem realizacji audytu wzorniczego,

g) nie sg powigzane z Zamawiajgcym osobowo lub kapitatowo, tzn. nie wystepujg wzajemne powigzania miedzy
Zamawiajacym lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu Zamawiajacego lub osobami
wykonujacymi w imieniu Zamawiajacego czynnos$ci zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem
procedury wyboru wykonawcy a wykonawcg, polegajgce w szczegdlnosci na:

— uczestniczeniu w spétce jako wspdlnik spétki cywilnej lub spétki osobowej,

— posiadaniu co najmniej 5% udziatéw lub akcji,

— petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta, petnomocnika,

— pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej,
pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub w stosunku przysposobienia,
opieki lub kurateli.

W _zwigzku z brzmieniem kryterium ,przedstawiony zakres merytoryczny realizacji ustugi oraz przedstawiona
metodologia jest adekwatna do branzy, w ktorej dziata Zamawiajgcy oraz dziatalnosci prowadzonej przez
Zamawiajgcego” Zamawiajgcy zaprasza wszystkich potencjalnych Oferentdow do spotkan konsultacyjnych w dniach 6-7
grudnia 2018 w godzinach 9.00-15.00. Spotkania te odbywac sie bedg w_hali biurowo-produkcyjnej Zamawiajgceqo,
maksymalny czas takieqo spotkania dla jednej firmy wynosi 90 minut. Podczas tych spotkan Zamawiajgcy udzieli
wszelkich wyjasnient koniecznych do ztozenia oferty i udzieli wszelkich informacji zwigzanych ze spetnieniem kryterium
,przedstawiony zakres merytoryczny realizacji ustugi oraz przedstawiona metodologia jest adekwatna do branzy, w
ktorej dziata Zamawiajqcy oraz dziatalnosci prowadzonej przez Zamawiajgcego”. Konieczne jest wczesniejsze umowienie
sie na spotkanie, z co najmniej 1-dniowym wyprzedzeniem. W sytuacji, gdy dany Oferent uzna, Ze spotkanie takie jest
zZbyteczne w_kontekscie rzetelneqo przygotowania oferty oraz zaprezentowania metodologii winien ztozy¢ oferte bez
potrzeby bezposredniego spotkania z Zamawiajgcym.
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5. WARUNKI DODATKOWE

Potencjalny Wykonawca bedzie zobowigzany takze do realizacji ustugi w oparciu o dodatkowe warunki wymagane przez
Zamawiajacego, m.in. do:

e)

f)

g)

k)

m)

Prowadzenia dokumentacji zgodnie z wytycznymi obowigzujgcymi dla Programu Operacyjnego POLSKA
WSCHODNIA 2014-2020.

Poddania sie niezapowiedzianym kontrolom przez PARP badZz inne instytucje zaangazowane
W proces zarzgdzania funduszami UE.

Zmiana cztonkéw zespotu realizujgcego ustuge bedgca przedmiotem niniejszego zapytania ofertowego moze
by¢ dokonana wytacznie za pisemng zgodg Zamawiajgcego. Niedopuszczalna jest zmiana kadry na osoby o
mniejszym doswiadczeniu czy nizszych kompetencjach. W sytuacjach losowych zwigzanych ze zmiang kadry
Wykonawca winien do pisma z prosbg o zmiane dostarczyé komplet obiektywnych dokumentow
potwierdzajgcych okolicznosci losowe (np. zaswiadczenie z pobytu w szpitalu).

Wykonawca po zrealizowaniu audytu i strategii wzorniczej w ramach realizacji ustugi przeniesie na
Zamawiajgcego catos¢ praw autorskich, majatkowych, tworczych i praw zaleinych w zakresie wszelkich
utwordéw powstatych w wyniku przeprowadzenia audytu wzorniczego i opracowania strategii wzorniczej.
Wykonawca bedzie zobligowany do podpisania klauzuli poufnosci w zakresie tajemnic Zamawiajgcego.
Konsekwencjg ztamania tej klauzuli beda kary finansowe dla Wykonawcy w wysokosci 100 tysiecy ztotych
(stownie: sto tysiecy ztotych).

Wykonawca jest zobowigzany do wydelegowania swojego przedstawiciela do udziatu w posiedzeniu Panelu
Ekspertéw w terminie wyznaczonym przez PARP, zgodnie z Regulaminem konkursu do Etapu | dziatania 1.4
,Wzdr na konkurencje” POPW.

Do opracowanych dokumentéw uwagi wnosi¢ moze Zamawiajgcy - Wykonawca winien uwzgledni¢ wskazane
uwagi i zastrzezenia i uzupetnia¢ o nie audyt/strategie w ciggu 14 dni od ich zgtoszenia.

W ramach wynagrodzenia za Swiadczone ustugi doradcze Wykonawca winien skalkulowa¢ wszelkie koszty
ponoszone w zwigzku z realizacjg ustugi m.in.:

e wynagrodzenie konsultanta,

e opracowanie i wydruk materiatéw informacyjnych, raportéw, formularzy itp.,

e co najmniej kilkukrotny dojazd do Zamawiajgcego,

e wydatki biezgce zwigzane z pracg konsultantéw — telefon, materiaty biurowe itp.

Po zakonczeniu swiadczenia ustugi Wykonawca winien przedstawié strategia wzorniczg Zamawiajgcego w 3
egzemplarzach wydrukowanych w kolorze i dostarczonych w twardej, ozdobnej oprawie oraz w 3 wersjach
elektronicznych na nosniku danych.

Zamawiajacy po wybraniu najkorzystniejszej oferty zawrze umowe warunkowg z wybranym Wykonawca.
Minimalny zakres umowy warunkowej znajduje sie w zatgcznikach do niniejszego zapytania ofertowego.
Umowa warunkowa przejdzie w umowe Swiadczenia ustug w momencie podpisania przez Zamawiajgcego
umowy o dofinansowanie projektu w ramach dziatania 1.4 Polska Wschodnia ,,Wzér na konkurencje”. W
sytuacji niepodpisania umowy o dofinansowanie umowa warunkowa w sposdb automatyczny wygasa.
Oznaczenie strategii wzorniczej zgodnie z Wytycznymi dotyczacymi oznaczania projektdow w ramach
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, przy czym stosowne oznaczenia zostang dostarczone przez
Zamawiajgcego.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ prowadzenia biezgcego nadzoru na kazdym etapie realizacji
zamowienia.

Wykonawca powinien wzig¢ pod uwage, ze zgodnie z kryteriami merytorycznymi stanowigcymi zatacznik do
Regulaminu konkursu dziatania 1.4 Wz6r na konkurencje | Etap, w przypadku, gdy ten sam podmiot jest
wskazany jako Wykonawca w innych projektach w ramach Dziatania, w trakcie oceny bierze sie pod uwage
mozliwosci Wykonawcy do zrealizowania ustug w ramach wszystkich zgtoszonych projektéw.

6. WYMAGANE ZAtACZNIKI

Oferent, aby moégt ubiegac sie o realizacje powyziszego zlecenia musi dotaczy¢ do formularza oferty nastepujgce
zatgczniki:

1.

2.

Aktualny wypis z KRS lub wypis z ewidencji dziatalnosci gospodarczej lub inny dokument zaswiadczajacy o
prowadzonej dziatalnosci, nie starszy niz trzy miesigce.

CV os6b dedykowanych do realizacji ustugi wraz z referencjami potwierdzajgcymi spetnianie wymogdéw
okreslonych dla ekspertéw w niniejszym zapytaniu.
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11.

Oswiadczenia osdb dedykowanych do realizacji ustugi o spetnianiu wymogdéw okreslonych dla ekspertéw w

niniejszym zapytaniu. Elementem oswiadczenia jest tabela, w ktdrej kazdy z dedykowanych ekspertéw

wskazuje m.in.:

e w jakich projektach z zakresu projektowania strategii rozwoju produktéw (wyrobdow Ilub ustug)
uczestniczyt,

e dla jakiej firmy byly realizowane ustugi i jakiej branzy dotyczyty,

e w jakim okresie te projekty byty realizowane,

e potwierdza w sposdb obiektywny fakt, iz doszto do wdrozenia na rynek produktéw bedacych przedmiotem
strategii rozwoju produktéw w ciggu ostatnich 5 lat,

e potwierdza posiadane doswiadczenie (portfolio) w odniesieniu do wymagan w zakresie udziatu w zespole
ekspertow - tzw. profesjonalnych projektantéw wzornictwa.

Zestawienie wskazujgce doswiadczenie osdb dedykowanych do realizacji ustugi w ramach niniejszego

zapytania ofertowego w zakresie projektowania produktéw w branzy Zamawiajgcego, ktére zostaty wdrozone

na rynek.

Zestawienie potwierdzajgce posiadanie udokumentowanego doswiadczenia w projektowaniu strategii rozwoju

produktow (wyrobdéw lub ustug) w ciggu ostatnich 5 lat. Oferent winien wykaza¢, iz w ciggu ostatnich 5 lat

przeprowadzit co najmniej trzy projekty w tym zakresie wraz z wdrozeniem na rynek — poza zestawieniem do

sktadanej oferty Oferent winien dotgczy¢ rowniez referencje potwierdzajace informacje wskazane w

zestawieniu tabelarycznym. Zestawienie winno zosta¢ przygotowane zgodnie z zatgcznikiem do zapytania

ofertowego i obligatoryjnie obejmowac m.in:

e nazwe zrealizowanych projektéw strategii rozwoju produktow,

e termin realizacji ustugi,

e skitad zespotu odpowiedzialnego za przygotowanie strategii,

e zakres przygotowane;j strategii,

e adresinazwe Zleceniodawcy strategii,

e branze, ktdrej dotyczyta strategia,

e okres wdrozenia strategii rozwoju produktow,

e link do stron internetowych potwierdzajgcych wdrozenie.

Zestawienie potwierdzajgce posiadanie udokumentowanego doswiadczenia w realizacji audytéw wzorniczych

o wartosci co najmniej 50 tysiecy ztotych w ciggu ostatnich 5 lat. Oferent winien wykazac, iz w ciggu ostatnich

5 lat zrealizowat co najmniej 3 audyty wzornicze. Zestawienie winno zostaé¢ przygotowane zgodnie z

zatgcznikiem do zapytania ofertowego i obligatoryjnie obejmowac¢ m.in.:

e adresinazwe Zleceniodawcy audytu wzorniczego,

e termin realizacji ustugi,

e wartos¢ ustugi.

Plan realizacji ustugi wraz z metodologia realizacji ustugi.

Oswiadczenie o braku powigzan osobowych lub kapitatowych pomiedzy Oferentem a Zamawiajgcym.

Dokument potwierdzajgcy dokonanie przelewu dot. wptaty wadium.

Dokument wskazujacy zasady realizacji audytu wzorniczego w odniesieniu do Rozporzgdzenia o Ochronie

Danych Osobowych (RODO) i zgodnosci z dyrektywg w tym zakresie.

Proponowany przez Oferenta wzér umowy warunkowej na realizacje przedmiotu zapytania ofertowego lub

oswiadczenie o braku posiadania wzoru.

Powyzsze zatgczniki nalezy przedstawi¢ w oryginale lub poswiadczy¢ za zgodnos¢ z oryginatem. Potwierdzenia za
zgodno$¢ dokonuje osoba do tego upowazniona, ktdra podpisuje oferte.

W przypadku przedstawienia kserokopii poswiadczonych za zgodnos¢ z oryginatem wybrany Oferent bedzie
zobowigzany przed podpisaniem umowy do przedstawienia oryginatow tych dokumentéw.

W sytuacji, gdy Oferent przedtozy dokumenty, z ktdrych nie bedzie jednoznacznie wynikato, iz spetnia wymogi
okreslone w niniejszym zapytaniu oferta taka zostanie ODRZUCONA. Przyktadowo: jesli referencje dla ekspertéw badz
dla Oferenta nie bedg wskazywaty okresu realizacji ustugi oznaczato to bedzie niespetnienie wymogdw (brak mozliwosci
weryfikacji czy wymogi te zostaty spetnione w ostatnich 5 latach), jesli referencje dla ekspertéw badz dla Oferenta nie
beda wskazywaty faktu wdrozenia produktéw czy ustug bedacych przedmiotem strategii rozwoju produktéw oznaczato
to bedzie niespetnienie wymogow (brak mozliwosci weryfikacji czy doszto do wdrozenia produktéw/ wyrobow/ ustug).
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Oferent jest zobowigzany przestrzega¢ limitow znakéw wymaganych w zatacznikach — w przypadku braku
minimalnego wymaganego opisu merytorycznego (minimalne limity znakéw) — w takich sytuacjach Oferent na
wtasng odpowiedzialno$¢ podejmuje ryzyko, iz Zamawiajacy odrzuci oferte z powodu niespetnienia wymogow
merytorycznych (niewystarczajacy/niepetny opis merytoryczny). Tym samym Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos$é
odrzucenia oferty, jesli nie zostang dopetnione minimalne ilosci znakéw wskazane z zatacznikach do oferty. Dotyczy
to zwtaszcza wymogu zwigzanego z adekwatnoscig przedstawionego planu realizacji ustugi oraz przedstawionej
metodologii do branzy, w ktérej dziata Zamawiajacy oraz dziatalnosci prowadzonej przez Zamawiajacego.

Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci uzupetniania tresci oferty czy zatgcznikdéw — kryteria oceny beda dokonywane
wytacznie na podstawie dokumentow, ktére wptynety wraz z oferta.

7. KRYTERIUM WYBORU OFERT
Zamawiajacy wybierze oferte najkorzystniejszg, zgodnie z ponizszymi kryteriami:

A. Cena-52%

B. llo$¢ oséb dedykowanych do realizacji ustugi zatrudnionych na podstawie umowy o prace! — 24%

C. Doswiadczenie os6b dedykowanych do realizacji ustugi w zakresie projektowania produktéw w branzy
Zamawiajacego — 24%

Ocena oferty zostanie obliczona z wykorzystaniem nastepujgcego wzoru:
Ocena =A + B + C, gdzie:

Ad. A. Kryterium Cena zostanie ocenione wg nastepujgcego wzoru:
— (najnizsza zaproponowana cena netto za wykonanie przedmiotu zamdwienia / cena badanej oferty netto za
wykonanie przedmiotu zamodwienia) x 52 punkty

Przy czym, jezeli cena oferty wyda sie razgco niska w stosunku do przedmiotu zamdwienia i budzi¢ bedzie wqgtpliwosci
Zamawiajgcego co do mozliwosci wykonania przedmiotu zamdwienia zgodnie z wymaganiami okresSlonymi przez
Zamawiajgcego lub wynikajgcego z odrebnych przepisow, w szczegdlnosci jest nizsza o 30% od wartosci zamowienia lub
Sredniej arytmetycznej cen wszystkich ofert, Zamawiajgcy zwrdci sie o udzielenie wyjasniern w okreslonym terminie
dotyczqcych elementdw oferty majgcych wptyw na wysokosc¢ ceny. Obowigzek wykazania, Ze oferta nie zawiera razqco
niskiej ceny, spoczywa na Wykonawcy. Zamawiajgcy oceniajgc wyjasnienia, bierze pod uwage obiektywne czynniki, w
szczegolnosci oszczednos¢ metody wykonania zamowienia, wybrane rozwiqzania techniczne, wyjgtkowo sprzyjajgce
warunki wykonania zamdwienia dostepne dla Wykonawcy oraz wptyw pomocy publicznej udzielonej na podstawie
odrebnych przepisow. Zamawiajgcy odrzuca oferte wykonawcy, ktory nie ztoZyt wyjasnien lub jezeli dokonana ocena
wyjasniert wraz z dostarczonymi dowodami potwierdza, Ze oferta zawiera razgco niskq cene w stosunku do przedmiotu
zamdawienia.

Maksymalna liczba punktéw jakie moze otrzymac oferta w tym kryterium wynosi: 52 punkty.
Weryfikacja kryterium nastgpi na podstawie formularza ofertowego danego Oferenta.

Ad. B. Kryterium llo$¢ os6b dedykowanych do realizacji ustugi zatrudnionych na podstawie umowy o prace zostanie
obliczone wg nastepujacego wzoru:
— (ilo$¢ oséb dedykowanych do realizacji ustugi zatrudnionych na podstawie umowy o prace badanej oferty/
najwyzsza ilo$¢ osdb dedykowanych do realizacji ustugi zatrudnionych na podstawie umowy o prace) x 24
punkty

W odniesieniu do tego kryterium pamietaé nalezy, iz zgodnie z punktem 2.2 Wymogi co do zespotu odpowiedzialnego
za realizacje ustugi audytu wzorniczego i strategii wzorniczej tj. kazdy z ekspertow winien posiada¢ doswiadczenie w
realizacji co najmniej trzech projektéw w zakresie projektowania strategii rozwoju produktéw oraz co najmniej 50%

! Przez ilo$¢ oséb dedykowanych do realizacji ustugi zatrudnionych na podstawie umowy o prace nalezy rozumieé iloé¢
0s6b zatrudnionych na podstawie umowy o prace spetniajgcych warunki postawione w zapytaniu ofertowym.
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oséb dedykowanych do realizacji ustugi musi posiada¢ udokumentowane doswiadczenie w zakresie wzornictwa (tzw.
profesjonalny projektant wzornictwa - w swoim portfolio posiada minimum 3 projekty ddébr wytwarzanych
przemystowe (np. meble, sprzet, AGD, RTV, urzgdzenia specjalistyczne) wdrozone na rynek).

Przyktad: Oferent do realizacji ustugi dedykuje 6 oséb, wszystkie te osoby zatrudnione sg na podstawie umowy o prace,
jednak tylko dwie sposréd 6-ciu osdb posiada udokumentowane doswiadczenie w zakresie spetniania wymogi
profesjonalnego projektanta wzornictwa - wéwczas w niniejszym kryterium punktacja wyliczana bedzie dla czterech
0s06b (bo tylko dla 4 0s6b spetniony bedzie wymadg udziatu co najmniej 50% oséb spetniajgcych wymogi doswiadczenia
w zakresie profesjonalnego projektanta wzornictwa).

Maksymalna liczba punktéw jakie moze otrzymac oferta w tym kryterium wynosi: 24 punkty.

Weryfikacja kryterium nastgpi na podstawie formularza ofertowego danego Oferenta oraz pozostatych zatgcznikéw, w
odniesieniu do wskazanej formy zatrudnienia ekspertéw dedykowanych do realizacji niniejszej ustugi.

Ad. C. Kryterium Doswiadczenie oséb dedykowanych do realizacji ustugi w zakresie projektowania produktéw w
branzy Zamawiajgcego zostanie ocenione wg nastepujgcego wzoru:

— (ilo$¢ os6b dedykowanych do realizacji ustugi posiadajgcych doswiadczenie w projektowaniu produktow w
branzy Zamawiajgcego (ktére zostaty wdrozone na rynek) w ramach badanej oferty / najwyzsza ilo$¢ oséb
dedykowanych do realizacji ustugi posiadajgcych doswiadczenie w projektowaniu produktéw w branzy
Zamawiajacego, ktdre zostaty wdrozone na rynek ) x 24 punkty

W odniesieniu do tego kryterium pamietac nalezy, iz zgodnie z punktem 2.2 Wymogi co do zespotu odpowiedzialnego
za realizacje ustugi audytu wzorniczego i strategii wzorniczej tj. kazdy z ekspertéw winien posiadaé¢ doswiadczenie w
realizacji co najmniej trzech projektéw w zakresie projektowania strategii rozwoju produktéw oraz co najmniej 50%
oséb dedykowanych do realizacji ustugi musi posiada¢ udokumentowane doswiadczenie w zakresie wzornictwa (tzw.
profesjonalny projektant wzornictwa - w swoim portfolio posiada minimum 3 projekty ddébr wytwarzanych
przemystowe (np. meble, sprzet, AGD, RTV, urzadzenia specjalistyczne) wdrozone na rynek).

Maksymalna liczba punktéw jakie moze otrzymac oferta w tym kryterium wynosi: 24 punkty.

Weryfikacja kryterium nastgpi na podstawie formularza ofertowego danego Oferenta oraz pozostatych zatgcznikéw (w
tym m.in. CV oraz zestawienia doswiadczenia ekspertdow w zakresie projektowania produktéw w branzy
Zamawiajacego).

taczna ocena ofert:

Punkty uzyskane przez oferte w ocenie oferty w Kryterium A, Kryterium B i Kryterium C zostang dodane do siebie i na
tej podstawie zostanie obliczona tgczna ocena oferty. Oferta w facznej ocenie oferty moze uzyska¢ maksymalnie 100
punktéw.

Zamawiajacy udzieli zamdwienia Wykonawcy, ktérego oferta uzyska najwiekszg ilos¢ punktéw w tgcznej ocenie ofert
(tgczna suma punktéw uzyskanych przez Wykonawce w kryterium A, B i C. Punkty bedg liczone z doktadnoscig do dwdch
miejsc po przecinku.

W przypadku odmowy podpisania umowy przez wybranego Wykonawce, Zamawiajagcy moze zawrze¢ umowe z
Wykonawcy, ktéry spetnia wymagania zapytania ofertowego i ktdérego oferta uzyskata kolejno najwyzszg liczbe
punktow.

8. WADIUM
a) Zamawiajacy informuje, iz kazdy Wykonawca ubiegajgcy sie o realizacje zamowienia zobowigzany jest przed
uptywem terminu sktadania ofert tj. 11.12.2018 roku, godzina 08:30 (Zamawiajgcy uzna wadium za skuteczne,
tylko wowczas, gdy bank prowadzacy rachunek Zamawiajgcego potwierdzi, ze otrzymat taki przelew przed
uptywem terminu sktadania ofert tj. najpdiniej — 11.12.2018 roku, godzina 08:29:59), do wniesienia w
pienigdzu wadium w wysokosci 1 500,00 ztotych. Wadium nalezy wnies¢ na wskazany przez Zamawiajgcego
rachunek bankowy w PEKAO o. w Rzeszowie ul. Juliusza Stowackiego 5 nr 57 1240 4751 1111 0010 5444 4763.
Wadium musi obejmowac caty okres zwigzania ofertg. Wykonawca zobowigzany jest dotaczy¢ do oferty
kserokopie wptaty wadium z potwierdzeniem dokonanego przelewu. Na poleceniu przelewu nalezy wpisac:
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»Wadium - ZAPYTANIE OFERTOWE DOT. REALIZACJI UStUG DORADCZYCH POLEGAJACYCH NA
PRZEPROWADZENIU AUDYTU WZORNICZEGO | OPRACOWANIU STRATEGII WZORNICZEJ — INA SP. Z 0.0.”.
Zamawiajacy zatrzyma wadium, jezeli Wykonawca, ktérego oferta zostata wybrana, odmoéwi zawarcia umowy
na warunkach okreslonych w niniejszym zapytaniu ofertowym.

b) W przypadku wytonienia Wykonawcy wniesione wadium zostanie zwrdcone niezwtocznie po podpisaniu
umowy z wytonionym Wykonawca.

c) Zamawiajgcy zwraca wniesione wadium Wykonawcom, ktdrych oferty nie zostaty wybrane, niezwtocznie (do 7
dni od daty upublicznienia informacji o wynikach postepowania ofertowego) po wyborze oferty
najkorzystniejszej lub uniewaznieniu postepowania.

d) Zamawiajacy zwrdci niezwtocznie wadium na wniosek Wykonawcy, ktory wycofat oferte przed uptywem
terminu sktadania ofert w przypadku zaistnienia dwdch przestanek — wycofania oferty przed uptywem terminu
sktadania ofert oraz ztozenia wniosku o zwrot wadium.

9. SPOSOB PRZYGOTOWANIA | SKEADANIA OFERT

e) oferte nalezy przedstawic na zatgczonym do zapytania ofertowego formularzu,

f) nieodtgczny element oferty stanowig zatgczniki wymagane w pkt. 6 niniejszego zapytania ofertowego,

g) oferta moze by¢ wypetniona odrecznie lub komputerowo, jednak w przypadku wypetnienia odrecznego nalezy
tego dokonaé duzymi drukowanymi literami w sposéb czytelny,

h) oferta musi byé podpisana przez osobe do tego upowazniong, ktéra widnieje w Krajowym Rejestrze Sgdowym,
wypisie z ewidencji dziatalnosci gospodarczej lub innym dokumencie zaswiadczajagcym o jej umocowaniu
prawnym. W razie podpisania oferty przez osobe upowazniong — wymagane przedtozenia do oferty
petnomocnictwa,

i)  Zamawiajacy odrzuci oferte niespetniajgcg warunkéw formalnych lub ztozong po terminie. Wykonawcy z tego
tytutu nie przystugujg zadne roszczenia,

j)  Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych i wariantowych,

k) kazdy z Wykonawcow moze ztozy¢ tylko jedng oferte,

I) w toku oceny i badania ofert Zamawiajgcy nie bedzie zwracat sie do Oferentéow w zakresie wyjasnien
dotyczacych tresci ztozonych ofert i zatgczonych dokumentéw — ocenie podlegaty beda wytgcznie dokumenty
znajdujace sie w zatgczonej ofercie. Zatem to na Oferentach cigzy powinno$¢ przygotowania oferty, aby
spetnianie wszystkich kryteridéw postawionych w niniejszym zapytaniu ofertowym nie budzito watpliwosci.

m) wszystkie strony oferty wraz z zatgcznikami musza by¢ trwale spiete,

n) Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmiany lub uzupetnienia tresci niniejszego zapytania ofertowego przed
uptywem terminu na sktadanie ofert. Informacja o wprowadzeniu zmian lub uzupetnienia tresci zapytania
ofertowego zostanie przekazana Oferentom niezwtocznie w formie pisemnej (e-mail), jak rowniez zostanie
opublikowana na stronie internetowej Zamawiajacego pod adresem www.inarzeszow.pl, na stronie
www.parp.gov.pl poprzez Lokalny System Informatyczny oraz na portalu Baza Konkurencyjnosci pod adresem
www.bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl.

Jakiekolwiek odstepstwo od sposobu przygotowania oferty wraz z zatgcznikami jest rGwnoznaczne z jej odrzuceniem, ze
wzgledu na niespetnienie kryteriéw formalnych.

Oferte nalezy ztozy¢ w zamknietej kopercie, opieczetowanej pieczecig firmowg Oferenta, adresem Zamawiajgcego
(podanym ponizej) oraz zapisem: OFERTA NA PRZEPROWADZENIE AUDYTU WZORNICZEGO | OPRACOWANIE
STRATEGII WZORNICZE)] W RAMACH PROJEKTU ,WZMOCNIENIE KONKURENCYJNOSCI Z WYKORZYSTANIEM
PROCESOW WZORNICZYCH W SPOLCE INA POPRZEZ AUDYT | STRATEGIE WZORNICZA”:
a) osobiscie w hali biurowo-produkcyjnej przedsiebiorstwa INA Spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscia, ul.
Tadeusza Boya-Zeleniskiego 11, 35-105 Rzeszéw.
b) pocztg, listem poleconym, kurierem na adres hali biurowo-produkcyjnej przedsiebiorstwa INA Spoétka z
ograniczong odpowiedzialnoscia, ul. Tadeusza Boya-Zelenskiego 11, 35-105 Rzeszéw.

Oferta musi zosta¢ ztozona w nieprzekraczalnym terminie, do dnia 11.12.2018 r., do godz. 08:30 w hali biurowo-
produkcyjnej przedsiebiorstwa INA Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig, ul. Tadeusza Boya-Zeleriskiego 11, 35-105

Rzeszow. W przypadku ztozenia oferty drogg pocztowg, decyduje godzina wptywu oferty.

Otwarcie ofert nastgpi w dniu 11.12.2018 r. o godz. 11:00 w hali biurowo-produkcyjnej przedsiebiorstwa INA Spétka z
ograniczong odpowiedzialnoécia, ul. Tadeusza Boya-Zeleriskiego 11, 35-105 Rzeszdw. Bezposrednio przed otwarciem

10



Europerskie Rzeczpospolita B PARP Uiz furceeisie IS
Polska Wschodia B Polska Grupa PER Rozwoju Regionalnego [N

ofert Wykonawcy zostang poinformowani o kwocie jakg Zamawiajacy przeznaczyt na sfinansowanie zamdwienia.
Wykonawcy zostang poinformowani w trakcie spotkania o ilosci ztozonych ofert, nazwach i adresach Wykonawcéw,
cenach poszczegdlnych ofert, a takze o informacjach dotyczacych pozostatych kryteriéw oceny ofert.

W razie jakichkolwiek dodatkowych pytan prosimy o kontakt z Panem Mateuszem Koperskim, e-mail:
mateusz.koperski@inarzeszow.pl

10. INFORMACIJA O UPUBLICZNIENIU ORAZ WYBORZE NAJKORZYSTNIEJSZE) OFERTY

Informacja o niniejszym zapytaniu zamieszczona zostata na stronie internetowej przedsiebiorstwa, na stronie
www.parp.gov.pl poprzez Lokalny System Informatyczny oraz na portalu Baza Konkurencyjnosci pod adresem
www.bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl.

Informacja o wyborze najkorzystniejszej oferty zamieszczona zostanie na stronie internetowej
przedsiebiorstwa, na stronie www.parp.gov.pl poprzez Lokalny System Informatyczny oraz na portalu Baza
Konkurencyjnosci pod adresem www.bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl oraz przestana drogg
e-mailowg do podmiotéw biorgcych udziat w postepowaniu.

Zamawiajacy sporzadzi pisemny protokot z wyboru najkorzystniejszej oferty.

11. INFORMACJE DODATKOWE

a)
b)

c)
d)

e)

f)

g)

Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu kosztédw udziatu w postepowaniu.

Postepowanie prowadzone jest w jezyku polskim. Dokumenty sporzgdzone w jezyku obcym muszg zostaé
ztozone wraz z ttumaczeniem na jezyk polski.

Zamawiajacy nie przewiduje rozliczenia w walutach obcych. Rozliczenia pomiedzy Zamawiajagcym a
Wykonawcg prowadzone bedg tylko w walucie polskiej (PLN).

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ odwotania niniejszego postepowania ofertowego bez podania
przyczyn.

Zamawiajacy zastrzega mozliwosé, iz moze odstgpi¢ od podpisywania umowy warunkowe] z Oferentem, ktéry
ztozyt najkorzystniejszg oferte (rezygnujgc tym samym z ubiegania sie do dofinansowanie w ramach dziatania
1.4 PO PW).

Zamawiajacy zastrzega mozliwos¢ dokonywania wszelkich zmian w zaproponowanym przez Oferenta wzorze
umowy warunkowej. W przypadku, gdy zaproponowany wzér umowy warunkowe] bedzie niekorzystny dla
Zamawiajgcego badz niezgodny z minimalnym zakresem umowy (zatgcznik nr 10 do Zapytania ofertowego),
Zamawiajacy zastrzega mozliwos¢ odrzucenia wzoru w catosci.

Zamawiajacy zastrzega mozliwosé, iz moze odstgpi¢ od podpisywania umowy z PARP o dofinansowanie | etapu
dziatania 1.4 POPW (audyt wzorniczy). Wowczas realizacja umowy warunkowej o audyt wzorniczy jest
bezzasadna i zostanie ona automatycznie rozwigzana.

Administratorem danych osobowych, ktdre znajdg sie w formularzu ofertowym oraz zatgcznikach do oferty jest
INA Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig, ul. Zaciszna 42, 35-326 Rzeszow (dalej INA Sp. z 0.0.). INA Sp. z
0.0. bedzie przetwarzat dane osobowe w okreslonych celach, np. analizy przedtozonej oferty, zawarcia i
realizacji umowy. Kazdy Oferent ma prawo zazadac¢ dostepu do tresci danych, ktére go dotyczg — poprawic je,
zaktualizowa¢, sprostowac, przeniesc, usungc lub ograniczy¢ ich przetwarzanie. Kazdy Oferent moze tez wnies¢
sprzeciw wobec przetwarzania udostepnionych danych osobowych. Kazdy z Oferentéw ma prawo do
wycofania wyrazonej zgody. Wycofanie zgody nie ma wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania danych
sprzed wycofania zgody. Jesli Oferent ma watpliwosci czy dane sg prawidtowo przetwarzane przez INA Sp. z
0.0., to moze wnies¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Jezeli Oferent nie wyraza zgody na przetwarzanie danych osobowych w ramach wdwczas nie sktada oferty w
ramach niniejszego postepowania

12. WYKLUCZENIE

1.
2.

Wykluczone zostang oferty niespetniajgce wymogdw, w tym oferty ztozone po terminie sktadania ofert.
Zamowienie moze by¢ udzielone wytgcznie podmiotom, ktdre nie sg powigzane z Zamawiajgcym osobowo lub
kapitatowo, tzn. nie wystepujg wzajemne powigzania miedzy Zamawiajgcym lub osobami upowaznionymi do
zaciggania zobowigzan w imieniu Zamawiajgcego lub osobami wykonujgcymi w imieniu Zamawiajgcego
czynnosci zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy a wykonawcy,
polegajace w szczegdlnosci na:

— uczestniczeniu w spoéfce jako wspodlnik spotki cywilnej lub spotki osobowej,
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—  posiadaniu co najmniej 5% udziatéw lub akcji,

— petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta, petnomocnika,

— pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej,
pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub w stosunku przysposobienia,
opieki lub kurateli.

13. ZALACZNIKI:

1. Formularz ofertowy — zatqcznik nr 1.

2. Oswiadczenia osob dedykowanych do realizacji ustugi — zatgcznik nr 2.

3. Zestawienie dot. oséb dedykowanych do realizacji ustugi posiadajacych doswiadczenie w zakresie
projektowania produktow w branzy zamawiajacego — zafgcznik nr 3.

4. Zestawienie potwierdzajgce posiadanie udokumentowanego doswiadczenia w projektowaniu strategii rozwoju
produktéow — zafqcznik nr 4.

5. Zestawienie potwierdzajace posiadanie udokumentowanego doswiadczenia w realizacji audytéw wzorniczych
o wartosci co najmniej 50 tysiecy ztotych w ciggu ostatnich 5 lat — zatgcznik nr 5.

6. Plan realizacji ustugi wraz z metodologia realizacji ustugi — zafqcznik nr 6.

7. Oswiadczenie o braku powigzan osobowych lub kapitatowych pomiedzy Oferentem a Zamawiajagcym —
zatgcznik nr 7.

8. Dokument wskazujacy zasady realizacji audytu wzorniczego w odniesieniu do Rozporzadzenia o Ochronie
Danych Osobowych (RODO) i zgodnosci z dyrektywg w tym zakresie — zatgcznik nr 8.

9. Proponowany przez Oferenta wzér umowy warunkowej na realizacje przedmiotu zapytania ofertowego lub

oswiadczenie o braku posiadania wzoru umowy warunkowej — zafgcznik nr 9.

10. Minimalny wymagany zakres umowy warunkowej — zatgcznik nr 10.

Z powazaniem
Marek Nagnajewicz — Prezes
Zarzqdu
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